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1. INTRODUCAO

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna 2016 (PAINT) estabelece normas de
elaboracdo e acompanhamento das atividades desempenhadas pela Coordenadoria de Auditoria
Interna éarea ligada a Controladoria Geral do Municipio.

Foi adotado como parametro o modelo instituido no Governo Federal pela
Controladoria Geral da Unido — CGU, que é responsavel por estabelecer normas de elaboragdo
e acompanhamento da execucdo do planejamento anual das unidades de auditoria interna
pertencentes as entidades da Administracdo do Poder Executivo Federal.

O objetivo do PAINT, por meio de procedimentos ordenados e sistematicos, é versar
sobre 0s meios para a atuacdo da area de auditoria interna e contribuir com a Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo na busca por resultados satisfatorios quanto a eficiéncia, eficacia,
economicidade, legalidade e legitimidade dos atos da gestéo.

A Prefeitura Municipal de S&o Paulo — PMSP tem um orcamento estimado da ordem de
54,4 bilhGes de reais para 0 ano de 2016, de acordo com a Lei Municipal n°® 16.334, de 30 de
dezembro de 2015 (Lei Orcamentaria Anual 2016). Este Orcamento é composto por diversos
tipos de Unidade, incluidos o poder Legislativo, a Administracdo Direta e Indireta, fundos
especiais e orcamento de investimento em empresas municipais.

E papel da Coordenadoria de Auditoria Interna — CAIN verificar a execucdo e o0s
resultados da utilizacdo dos recursos da Administracdo Direta e indireta do Municipio, de modo
que seja assegurado o uso mais eficiente possivel do orcamento paulistano.

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna 2016 estd em consonancia com 0
Planejamento Estratégico da Coordenadoria de Auditoria Interna 2016 e para isso séo feitos
esforcos no sentido de prever os recursos necessarios para um efetivo método de controle e
uma atuacao inovadora de auditoria no municipio de S&o Paulo.

Esse suporte se inicia na visao estratégica da Controladoria Geral do Municipio de Séo
Paulo, refletindo um olhar inovador e transparente em relacdo as atuagdes das macro funcGes
do Controle Municipal. Dessa forma, o PAINT representa um compromisso de atuacdo e uma
postura critica perante as oportunidades do setor de auditoria no ano de 2016 no Municipio de
Séo Paulo.
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2. FATORES CONSIDERADOS NA ELABORACAO DO
PAINT

Para a elaboragdo do PAINT 2016, foram considerados:

e O diagnostico das unidades do Municipio de S&o Paulo, obtido por meio da aplicacdo
de metodologia de Auditoria Baseada em Riscos;

o O Planejamento Estratégico da Controladoria Geral do Municipio de S&o Paulo;

o A legislacdo aplicavel a organizacéo;

« Resultados dos trabalhos divulgados dos 6rgaos internos e externos de controle.

O periodo considerado para a execucdo do contemplado no PAINT 2016 é de 4 de
janeiro a 30 de dezembro de 2016. Foi entdo considerada uma equipe composta por 41
funcionarios, sendo que 20 destes serdo considerados apenas a partir do més de maio, em
decorréncia da equipe que serd admitida atraves do concurso que ha em andamento
simultaneamente a elaboracgdo deste plano.

Foi considerado um regime de 8 horas de trabalho por dia Gtil, bem como férias apenas
para os 21 que foram considerados desde o inicio do ano, uma vez que 0s novos ingressantes do
concurso ndo terdo tempo de servico suficiente para serem contemplados com periodo de férias.

Nas horas destinadas a cada tipo de trabalho, estdo inclusos os tempos necessarios para:

e O planejamento dos trabalhos;

e Coleta e anélise de dados;

e Visitas in loco;

o Aplicacdo das técnicas de auditoria apropriadas;

« Aplicagéo da legislacéo;

« Elaboracdo das ordens de servico, solicitacfes de auditoria, registros das constatacdes;

« Monitoramento de resultados das auditorias realizadas;

o Elaboracdo de Notas Técnicas e Relatorios de Auditoria, com os achados e as
respectivas constatacdes, recomendacdes, respostas da area auditada e apresentacdo dos
resultados;

o Realizacdo de outros trabalhos que ndo séo auditorias propriamente ditas, mas fazem
parte das competéncias de CAIN.
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3. ESTRUTURA DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE SAO PAULO

A Prefeitura Municipal de S&o Paulo — PMSP, Capital
do Estado de S&o Paulo, apresenta um cenario financeiro dos
mais complexos do Brasil, se ndo do mundo, possuindo o
maior orcamento municipal brasileiro, bem como o décimo
maior PIB do mundo, sendo este PIB aproximadamente
9,05% do PIB do Brasil e 31,61% do PIB do Estado de Sdo
Paulo. Sede ainda da Bolsa de Valores, Mercados e Futuros
de Sdo Paulo — BM&F Bovespa, a segunda maior bolsa de
valores do mundo (em termos de valor de mercado).

Soma-se a isso, do ponto de vista sociocultural, o fato
de que se verifica a existéncia de realidades locais muito
diversas. Apresenta a maior populacdo municipal do Brasil,
bem como a sétima maior do mundo, contando ainda com as
maiores populacbes de origens étnicas estrangeiras
(especificamente italiana, portuguesa, japonesa, espanhola,
libanesa e arabe) fora de seus respectivos paises, a cidade
apresenta uma complexidade sociocultural muito grande,
exigindo uma estrutura organizacional muito ampla para
atender a toda a populacdo, possuindo, além da estrutura
basica de qualquer municipio, uma subdivisdo territorial na
forma de Subprefeituras para poder alcancar realidades locais
de um Municipio de grande extensao.

Essas subprefeituras (criadas em 2002 pela Lei
13.399/2002) segmentam a cidade de acordo com indicadores
socioecondmicos, cabendo a elas as decisdes e controle em
nivel local de assuntos municipais.

Concentram-se ainda na cidade ndo somente as
estruturas sede de todas as unidades estatais paulistanas, mas
também a maior parte das sedes de estruturas estatais
estaduais, 0 que aponta para a importancia que o municipio
tem do ponto de vista da Administracdo Publica.

O Municipio de Sao Paulo

>
4N

32 Subprefeituras
26 Secretarias
11 Empresas Estatais
S Autarquias
2 Fundagaes

O Municipio de Séo

Paulo é entdo dividido

entre 26 secretarias, 32
subprefeituras, 11
Empresas Municipais, 5
Autarquias e 2
Fundacoes.
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4. DIAGNOSTICO DAS UNIDADES
DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

A Controladoria Geral do Municipio de Séo Paulo
investe em métodos modernos, usados amplamente por outros
Orgdos de controle no pais e no exterior, entre um destes
métodos, se tem a avaliacdo de risco.

A avaliacdo de risco é um processo para definicdo de
algumas auditorias prioritarias, obtidas por meio dos
resultados das matrizes de vulnerabilidade, sendo assim uma
andlise conjugada e comparativa dos fatores de
vulnerabilidade das unidades auditaveis do Municipio de S&o
Paulo.

Para classificacdo as unidades auditaveis foram
divididas em trés grupos: Subprefeituras, Secretarias e
Administracdo Indireta. Foram atribuidas notas a cada uma
das Unidades, de 1 a 4 (sendo 1 a menos fragil e 4 a mais
fragil), permitindo comparacdo entre todas as unidades do
mesmo tipo.

Para chegar a esta nota, foram atribuidas notas a
diversos indicadores (também de 1 a 4), permitindo que 0s
resultados de cada um sejam analisados de forma
confrontada, ndo bruta, assim resultando em uma criticidade
comparativa, ndo gravidade isolada. Para coletar os dados
dessa matriz, foram utilizadas diversas fontes, tais como
sistemas (ex.: SOF e Transparéncia), solicitacdo de dados
elaborados por outras Secretarias, solicitacdo de dados para as
proprias Unidades.

Vale notar ainda que, para que as matrizes nao
apresentem resultados enviesados, os indicadores ndo sdo de
apenas um tipo, mas quatro:

e Indicadores de materialidade;
e Indicadores econdmicos;

« Indicadores de controle;

e Indicadores sociais.

Isso permite uma visdo mais abrangente, uma vez que
através da realizagdo dessas matrizes foram observados
diversos aspectos das Unidades da PMSP. Além disso, 0s
indicadores foram arquitetados para que pudessem ser
observados de maneira inter-relacionada, bem como para que
pudessem ser aprofundados em uma analise isolada de uma
Unidade.

Matriz de
Vulnerabilidade

O que é?

A matriz de
Vulnerabilidade da
Coordenadoria de
Auditoria Interna da
Controladoria Geral do
Municipio de Séo Paulo
permite embasar o
direcionamento das
auditorias futuras.

A Matriz é uma
ferramenta de
quantificagdo de
indicadores, a qual
possibilita comparagéo
justa e equivalente de
todas as Unidades da
Prefeitura.

Essa ferramenta permite
a identificagdo das
caracteristicas comuns a
todas as unidades da
Administragdo Direta e
Indireta para aferir as
potenciais fragilidades
dessas unidades, assim,
é possivel identificar os
mais vulnerdveis a casos
de corrupgdio e
irregularidades.
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Classificacdo das Unidades

Conforme dito, as Matrizes de Vulnerabilidade elaboradas por CAIN s&o instrumentos
comparativos, resultando, ao final, em uma classificacdo entre as Unidades de mesmo tipo.
Essa classificacdo se da atraves da divisdo das Unidades em quatro grandes grupos (cada grupo
representado pela nota a si atribuida), sendo estes: 1 — criticidade baixa; 2 — criticidade média;
3 — criticidade alta; 4 — criticidade altissima.

As matrizes relativas as Secretarias, Subprefeituras e Empresas Estatais ja tiveram suas
primeiras versdes totalmente finalizadas, enquanto os dados das Autarquias e Fundagdes estéo
sendo coletados para futura elaboracdo de outra Matriz de Vulnerabilidade.

Selecdo de Unidades para auditorias baseadas em risco (ABR)

Nas auditorias assistematicas sdo atacados problemas especificos, 0s quais sdo relativos
a Unidades especificas. Ja no caso das auditorias sistematicas, serdo utilizados alguns métodos
para selecdo de Unidades de cada tipo.

Para os tipos de Unidade que ja possuem Matrizes de Vulnerabilidade elaboradas, serdo
consideradas tais matrizes, sendo selecionadas para serem auditadas com maior frequéncia
Unidades que tenham maior nota, dentro do nimero total de auditorias a serem realizadas em
2016. Serdo realizadas também, em menor volume, escolhas aleatdrias, através de “sorteios”,
de modo que as Unidades com criticidade baixa também sejam auditaveis.

Por fim, para as Unidades da Administracdo Indireta que ainda ndo possuem uma matriz
pronta, serdo utilizados os dados coletados para elaboragdo dos indicadores a serem usados nas
futuras matrizes, bem como dados vindos de outras fontes, como da Ouvidoria Geral do
Municipio ou de estudos da propria CAIN.

Diagndstico

O resultado obtido por meio das matrizes de vulnerabilidade esta exposto a seguir:
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Diagnéstico de Secretarias

Secretaria

Classificagao

Assisténcia e Desenvolvimento Social

4

Cultura

Desenvolvimento Urbano

Direitos Humanos e Cidadania

Educacao

Esportes, Lazer e Recreagao

Financgas e Desenvolvimento Econ6mico

Planejamento, Or¢amento e Gestado

Governo Municipal

Habitacdo

Infraestrutura Urbana e Obras

Licenciamento

Negdcios Juridicos

RlRr|W]lwWllwl]wlNl|w]D||w]||P>

Pessoas com Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida

[uny

Politicas para Mulheres

Promocgao da Igualdade Racial

Relagbes Governamentais

Relagdes Internacionais e Federativas

Saude

Seguranca Urbana

Servigos

Coordenagdo das Subprefeituras

N (O | NCT | I | SN | YRENGY| REENGY | IR

Desenvolvimento, Trabalho e
Empreendedorismo

w

Transportes

N

Verde e Meio Ambiente

Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

Historico
Demanda Interna

Aprimoramento dos
métodos de
identificagdo de riscos

Fortalecimento da
Gestdo Publica

Informagdes

Para arrecadar todas as
informagdes necessdrias,
a CGM utilizou diversas
fontes de informagdo,
banco de dados e até
pesquisas inéditas.

Apoio das secretdrias,
subprefeituras e
empresas na construg@o
dos dados.

Ao agregar estas
informacgdes, é possivel
avaliar o nivel de
criticidade de uma
Unidade, a fim de que se
possa priorizar uma
auditoria nos locais mais
vulneraveis.
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Diagno6stico da Administracdo Indireta

Empresa Classificagdo
Companhia de Engenharia de Trafego 4
Companhia Metropolitana de Habitacdo de 4
Sao Paulo
Empresa de Tecnologia da Informacao e 3
Comunicagao do Municipio
Companhia Sdo Paulo de Desenvolvimento e )
Mobilizacdo de Ativos
Sao Paulo Negécios 2
Sao Paulo Obras 2
Companhia Paulistana de Securitizacdo 1
Sao Paulo Transportes 4
Sao Paulo Turismo 3
Sao Paulo Urbanismo 3
Empresa de Cinema e Audiovisual de Sdo 1
Paulo

Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT
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Diagndstico das Subprefeituras

Subprefeitura Classificagdo

Aricanduva/Vila Formosa/Vila Carrdo 3

Butanta

Campo Limpo

Capela do Socorro

Casa Verde/Cachoeirinha

Cidade Ademar

Cidade Tiradentes

Ermelino Matarazzo

Freguesia do O/Brasilandia

Guaianases

Ipiranga

Itaim Paulista

Iltaquera

Jabaquara

Jacand/Tremembé

Lapa

M'Boi Mirim

Mooca

Parelheiros

Penha

Perus

Pinheiros

Pirituba/Jaragua

Santana/Tucuruvi

Santo Amaro

Sao Mateus

Sao Miguel

Sapopemba

Sé

Vila Maria/Vila Guilherme

Vila Mariana

NPl WW RPNl W[NW[RWN[W]R[ERPR[NWR[N[FRwW=)H]>] >

Vila Prudente

Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT
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5.  ORCAMENTO DA PREFEITURA DE SAO PAULO

Foi observado o orcamento da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo para fins de controle
acerca dos gastos publicos e pudemos identificar quais os gastos realizados pela Administracdo

segmentados por area, observando quais as fungdes mais significativas do ponto de vista

financeiro-orcamentario para a PMSP.
Comparando o orcamento de 2015 com o0 orcamento previsto para 2016, pode-se

observar a expectativa de crescimento nos gastos publicos em cada area, permitindo uma

melhor compreensédo do uso dos recursos publicos por cada tipo de funcao.

Proposta de Orcamento da PMSP (PLOA)

Or¢amento Atualizado 2015 x Proposta 2016

Descrigcao da Fungao

Or¢camento Atualizado 2015

Proposta 2016

Legislativa

RS 832.234.646,00

RS 852.470.000,00

Judiciaria

RS 207.025.118,00

RS 241.238.558,00

Administracdo

RS 1.128.745.962,00

RS 916.027.399,00

Defesa Nacional

RS 506.908,00

RS 551.000,00

Seguranca Publica

RS 514.106.920,00

RS 528.227.711,00

Relacbes Exteriores

RS 396.046,00

RS 655.200,00

Assisténcia Social

RS 1.173.947.235,00

RS 1.341.337.792,00

Previdéncia Social

RS 7.612.001.193,00

R$ 9.417.851.898,00

Saude

RS 9.320.668.041,00

RS 9.450.541.755,00

Trabalho

RS 191.002.667,00

RS 137.800.943,00

Educacao

RS 10.092.053.008,00

RS 11.203.952.175,00

Cultura

RS 557.061.851,00

RS 716.854.737,00

Direitos da Cidadania

RS 126.270.662,00

RS 120.107.789,00

Urbanismo

RS 5.536.824.132,00

RS 5.975.863.090,00

Habita¢ao

RS 2.130.281.521,00

RS 1.763.825.781,00

Saneamento

RS 1.135.685.472,00

RS 1.332.064.779,00

Gestdo Ambiental

RS 402.751.139,00

RS 274.425.246,00

Comeércio e Servigos

RS 72.555.000,00

RS 110.655.000,00

Comunicagao

RS 262.879.121,00

RS 203.625.675,00

Transporte

RS 3.921.476.447,00

RS 4.386.656.162,00

Desporto e Lazer

RS 543.256.217,00

RS 651.848.828,00

Encargos Especiais

RS 5.672.582.338,00

RS 4.615.718.829,00

Reserva de Contingéncia

RS 1.000,00

RS 165.000.000,00

Total

RS 51.434.312.644,00

RS 54.407.300.347,00

Fonte: Proposta de Lei Orcamentéria Anual 2016 (Projeto de Lei 538/2015)
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Observada acima a Proposta Or¢amentéria para o ano de 2016, cabe citar como despesa
do poder Executivo todo o escopo de atividades apontadas na tabela. A partir dessas
informac0es, pode-se verificar quais areas oferecem maior necessidade de controle do ponto de
vista econdmico-orcamentario, bem como seu peso em relacao ao restante do orcamento.

Por exemplo, as &reas da Educacédo, da Salude e da Previdéncia Social da PMSP s&o as
gue mais recursos operam, com or¢amento previsto para quase o dobro de diferenca em relacéo
ao proximo na lista, urbanismo. Desta forma, estas funcfes representam um peso muito maior
do orcamento municipal do que as outras, sendo também as que mais devem atentar ao uso
eficiente e controlado dos recursos que recebem.

11
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6. A CONTROLADORIA GERAL DO
MUNICIPIO

A Controladoria Geral do Municipio é estruturada em
cinco Coordenadorias, uma Supervisdéo Geral de
Administracdo e Financas e seu Gabinete, 0 qual conta com
uma Assessoria de Producdo de Informagdes e Inteligéncia.
Nota-se a mais recente dessas coordenadorias (CODUSP) foi
criada em 2015 pelo Decreto Municipal n° 56.700 de 9 de

dezembro de 2015.
Gabinete da
CGM
Coordenadoria

Coordenadoriajill de Defesa do lCoordenadoriafl Corregedoria Ouvidoria

de Auditoria Usudrio do de Promogdo Geral do Geral do

Interna i Ubli i Municipio Municipio
Municipal

Supervisdo
Geral de

Administragdo
e Finangas

Elaborado pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

O Controle Interno municipal € representado pela
Controladoria Geral do Municipio de Sdo Paulo, a qual é
composta por quatro macro funcgdes, dentre elas: Ouvidoria,
Auditoria, Correicdo e Prevencdo e Transparéncia. A funcao
de auditoria da CGM é desempenhada pela Coordenadoria de
Auditoria Interna — CAIN.

A CAIN ¢ o 6rgdo responsavel pela fiscalizagdo do
Controle Interno das Administracbes Direta e Indireta
Municipais, bem como quaisquer entidades de Direito
Privado que recebam recursos do municipio de Sdo Paulo
(Terceiro Setor).

A Controladoria Geral do
Municipio de Sdo Paulo,
foi instituida através da
Lei 15.764 de 27 de
maior de 2013.

Missdo

A missdo da CGM é
verificada através de
suas competéncias,
dadas pelo artigo 119 da
lei 15.764 de 27 de maio
de 2013.

Visdo

Trazer a prefeitura de
Sdo Paulo padrbes de
exceléncia em Auditoria,
Corregedoria, Ouvidoria
e Promocgdo da
Integridade.

Valores
Qualidade
Integridade
Cooperacgéo

Colaboragédo
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7. A COORDENADORIADE AUDITORIA INTERNA

A Coordenadoria de Auditoria Interna da Controladoria Geral do Municipio de S&o
Paulo é a coordenadoria responsavel pela verificacdo da execucdo e dos resultados da utilizacdo
dos recursos da PMSP, de modo que seja assegurado o uso mais eficiente possivel do
orcamento paulistano, bem como pela fiscalizagéo das Unidades da Prefeitura, desempenhando
parte essencial importante de Controle Interno da Administracdo Publica Municipal.

Estrutura organizacional de CAIN

O organograma da Coordenadoria de Auditoria Interna, apresentado abaixo, teve sua
composicao a partir do novo modelo da Coordenadoria de Auditoria Interna, estrategicamente
pensado visando as novas atuacOes em auditorias. Soma-se a isto a possibilidade de atuacéo
mais abrangente, visto o aumento de seu efetivo de servidores. Em complemento, é importante
ressaltar que o organograma esta alinhado com o Planejamento Estratégico do ano de 2016.

Coordenador

Assessoria Especial

Assessoria

Assessoria Técnica .. .
Administrativa

Nucleo de
Acompanhamento
Contdbil

Pl €1 AU TR 61 Diretoria de Auditoria da DU E ¢t AU TR 6 Diretoria de Auditoria de
Acompanhamento da

~ Administracdo Indireta AR CIS P B e Demandas Externas
Gestdo Governo

Elaborado pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

De acordo com os niveis de atuagdo podemos destacar conforme a figura a seguir, que o
nivel estratégico esta vinculado ao direcionamento de longo prazo, visao de futuro, focaliza no
ambiente externo, tem énfase na efetividade e aborda a posi¢do da auditoria perante a CGM
como um todo, sendo no ambito da CAIN representada pelas funcdes do Coordenador e seu
Assessor Especial.

Por sua vez o nivel tatico é o direcionamento de médio prazo, o qual aborda a unidade
organizacional e focaliza na articulagdo interna, com énfase para a eficacia nos trabalhos de

13
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auditoria, abordando o ambiente especifico e interno da CAIN, tendo representacao realizada
pela Assessoria Tecnica e Assessoria Administrativa.

Por fim, ha ainda o nivel operacional cujo direcionamento no curto prazo aborda cada
tarefa e operacdo, focaliza em processos e possui énfase na eficiéncia. Neste nivel estdo
representados o Nucleo de Acompanhamento Contabil e as quatro Diretorias.

Pode-se observar a organizagdo da CAIN, com suas respectivas divisdes de nivel

organizacional no organograma a seguir:

o]

8]
= Coordenador
a0
v

o
—
v
L
mal Assessoria Especial

] e q Assessoria

L - Assessoria Tecnica g L ;

= Administrativa
'_

Nucleo de

_ Acompanhamento g

pi Contabil

Rel

u —

5

o Diretoria de Auditoria Diretoria de Auditoria l Diretoria de Auditoria Diretoria de Auditoria
o de Acompanhamento da Administracdo de Avaliacio de

da Gestdo Indireta Programas de Governo

Elaborado pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

Departamentalizacio

As atividades sdo realizadas em um nucleo e quatro Diretorias, 0s quais Sao
demandados através do Coordenador de Auditoria Interna, o qual solicita tarefas segregadas
pela natureza de cada caso. Estas divisoes sdo:

o Ndcleo de Acompanhamento Contébil

o Diretoria de Auditoria de Acompanhamento da Gestao

o Diretoria de Auditoria da Administracdo Indireta

« Diretoria de Auditoria de Avaliagdo de Programas de Governo
« Diretoria de Auditoria de Demandas Externas
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Detalhamento das unidades de diretoria

Nucleo de Acompanhamento Contabil — NAC

Este nucleo é o responsavel pelas tarefas de analise e monitoramento de natureza
contébil da CAIN. S&o também os responsaveis pelo acompanhamento do cumprimento das
determinacdes do TCM para as Unidades da PMSP.

Subsidiam as auditorias realizadas pelas Diretorias da CAIN, acompanhando as
informacdes contabeis emitidas pela Prefeitura como um todo, além de apreciar as prestacdes
de contas das Unidades municipais.

Diretoria de Auditoria de Acompanhamento da Gestdo — DAAG

Responsavel pela realizacdo de auditorias nas Secretarias e Subprefeituras que terdo
como escopo principal a verificacdo da regularidade de seus processos licitatorios, da execugao
dos contratos deles decorrentes, da gestdo de seu patriménio, da gestdo de recursos humanos,
da arrecadacdo das taxas e tributos sob sua responsabilidade, entre outros.

Diretoria de Auditoria da Administracdo Indireta — DAAI

Diretoria responsavel pela realizacdo de auditorias nas Empresas Estatais (Empresas
Publicas e Sociedades de Economia Mista), Autarquias e Fundac®es, as quais terdo escopo
principal similar ao da DAAG, porém com caracteristicas e legislacdo especificas para estes
modelos de organizacdo. Ha ainda em sua gama de responsabilidades auditorias com foco
contabil, operacional, de conformidade e/ou de avaliacdo da gestdo das Unidades.

Diretoria de Auditoria de Avaliacdo de Programas de Governo — DAAPG

E a responsavel pela avaliacio da execucio dos Programas de Governo, 0s quais est&o,
principalmente, sob responsabilidade de Secretarias. Além da verificacdo da regularidade dos
gastos necessarios para a execucao dos Programas e sua eficiéncia, a DAPG também tem como
objetivo avaliar a eficacia e efetividade dos Programas junto a sua populacéo alvo.

Diretoria de Auditoria de Demandas Externas — DADE

A DADE se trata da responsavel pela realizacdo de auditorias que tenham origem
através de solicitacOes de externos a CAIN. Estes externos podem ser outros departamentos da
prépria CGM (Ouvidoria, Corregedoria, Gabinete etc.), outros 6rgdos da Administracdo Direta
municipal (outras Secretarias ou Subprefeituras), o Gabinete do Prefeito, outros érgdos de
controle do municipio ou néo (Tribunal de Contas do Municipio, Ministério Publico do Estado,
Policia Civil) ou mesmo a sociedade e seus apelos e necessidades.
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Origem da demanda Quantidade
Corregedoria 2
Dendncias de cidaddos 7
Gabinete da CGM 3
MPE 8
Ouvidoria 48
Policia Civil 1
Gabinete do Prefeito 1
Secretarias do Municipio 6
Tribunal de Contas do Municipio 7

Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

Atualmente a demanda externa mais antiga em estoque, ainda pendente de anélise, foi

recebida em 10/02/2015. Com a entrada dos novos Auditores pretende-se
significativamente o tempo para analise das demandas externas recebidas.

reduzir
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8. RECURSOS HUMANOS E ORCAMENTO DA CAIN

Para o exercicio de 2016, o orcamento estimado de CAIN €, conforme se verifica na
tabela a seguir, da ordem de R$ 7.307.144,44.

B P vecoriosots | premoio ot
Gasto de Pessoal (RS) | RS 2.837.782,20 | RS 5.926.232,25
Gasto Operacional (RS) | R$ 750.718,32 RS 1.380.912,18

Total R$ 3.588.500,52 | RS 7.307.144,44
Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

O crescimento em relacdo ao ano de 2015 se deve ao aumento no numero de auditores a
partir de maio, bem como a mudanca de ambiente de trabalho, o que modifica os custos para a
CAIN em relagdo a CGM como um todo.

Atualmente a forga de trabalho de CAIN esta assim composta:

1 Coordenador — Cargo em comissao;

1 Assessor Especial — Cargo em comissao;

2 Assessores Técnicos — Cargos em Comissao;

3 Assessores Técnicos — Analistas de Planejamento e Desenvolvimento Organizacional,
12 Analistas de Planejamento e Desenvolvimento Organizacional;

2 Assistentes de Politicas Publicas.

A partir de maio de 2016 ¢é esperada a posse de 20 Auditores Municipais de Controle
Interno.
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9. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Planejamento Estratégico da Controladoria Geral do Municipio de S&o Paulo,
subsidiou a construcdo deste Plano Anual de Auditoria Interna, o qual foi baseado nas politicas
norteadoras do controle interno. Em relacdo a composicdo do Planejamento Estratégico da
CAIN podemos observar sua Misséo, Visdo, Valores e Diretrizes, conforme apresentado
abaixo:

Missdo

Assegurar a eficiéncia e eficacia do Controle Interno nos 6rgdos municipais da
Administracdo Direta e Indireta em defesa do patrimdnio publico, atendendo ao interesse
social.

Viséo

Até 2020 fortalecer a imagem da Coordenadoria de Auditoria Interna de forma a ser
reconhecida como Unidade essencial de controle e fiscalizacdo da gestdo dos recursos publicos.

Valores

e Autonomia;

« Independéncia;
o Objetividade;

e Imparcialidade;
e Transparéncia,;

e Integridade.

Diretrizes

« Promocéo do planejamento das auditorias de cada area especifica, obedecendo as metas
propostas;

o Estabelecer padrdes de auditoria;

e Acompanhar e Fiscalizar programas de governo;

» Realizar auditorias nos sistemas Contabil, Financeiro, Orcamentario e Patrimonial da
Administracdo Direta e Indireta;

« Aumento do alcance do Controle Interno;

o Aperfeicoamento de mecanismos de detecgéo de irregularidades;

« Aumento da sinergia com o controle social e cidadania;

« Monitorar as auditorias de exercicios anteriores;

o Desenvolvimento da nova carreira de Auditor Municipal de Controle Interno (AMCI);

o Estabelecer novas parcerias e manter as atuais com outros 6rgdos de controle interno.
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SWOT

Com a definicao das informacdes estratégicas, é possivel a anélise das condi¢bes que a
CAIN possui, bem como a analise do ambiente em que se insere. Essas andlises sdo feitas de
modo a identificar as forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas da CAIN, dando origem a
uma Matriz SWOT, a qual é apresentada a seguir:

SWOT Fatores Positivos Fatores Negativos

o * Conhecimento e atualizacao * Auseéncia de sistemas
8 acerca da legislacdo competente especificos para atividades
|- . ~ . F . -

O » Padronizacaode procedimentos * Nudmero insuficiente de
+ . ~ . . ..

= * Comunicagao entre as areas funcionarios

o * Independéncia * Ruidos de comunicacdo dentro
o * Autonomia de uma mesma area

—

m

LL

@ * Credibilidade

& * Auséncia de interferéncia

| .

[ governamental

-'_' - ~ r

o5 » Normatizacao sendo construida

o para melhor nortear as

5 atividades de controle interno

]

(18]

LL

Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

Macro Atividades

As macro atividades da CAIN, pautadas pelas diretrizes do controle interno do setor
publico que sdo disseminadas pelo Conselho Nacional de Controle Interno — CONACI, podem
ser observadas a seguir:

e Atuar de forma independente em relacdo ao auditado;

o Realizar auditorias de forma prévia, concomitante e a posteriori, priorizada a
concomitante;

o Realizar auditorias de conformidade;

o Utilizar-se na auditoria dos seguintes componentes: Plano e Planejamento;

o Utilizar-se na auditoria dos seguintes componentes: Informagdo e comunicagdo ao
0rgéo e monitoramento dos trabalhos feitos;

o Elaborar matriz de risco para o plano de auditoria;
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Publicar anualmente o plano de auditoria;

Conhecer o ambiente de controle interno para o planejamento de auditoria;

Avaliar no planejamento de auditoria os riscos e o0s recursos disponiveis (financeiros,
humanos, materiais, entre outros);

Utilizar-se de programas padrdo de auditorias e constantemente atualizados;
Supervisionar os trabalhos e auditoria para garantir o cumprimento de seus objetivos;
Informar a corregedoria de infracdo disciplinar ou indicios de sua ocorréncia detectados
na execucao da auditoria governamental;

Elaborar relatérios, pareceres, notas técnicas e outros instrumentos de comunicacéo de
auditoria;

Comunicar formalmente os resultados de auditoria obtidos;

Monitorar as recomendacdes sugeridas nos documentos emitidos aos 6rgaos auditados;
Obter do auditado o plano permanente de providéncias, ou documento afim, para
saneamento dos problemas detectados na auditoria realizada;

Comunicar a autoridade competente para adocdo de medidas referente a
indisponibilidade dos bens de responsaveis indicados por dano ao erario apos concluséo
de tomada de contas especial.

Perfil de atuacdo

A CAIN possui um modelo de atuacao centralizada, a qual é executada exclusivamente

pelos seus servidores em exercicio, uma vez que a CGM € o 6rgdo central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo municipal. Isso, combinado com a autonomia e
independéncia do 6rgdo, da maior confiabilidade nas atividades de auditoria da CAIN.

Sdo realizados os seguintes tipos de auditoria:

Contabil;

Financeira;

Orcamentaria;

De Programas Governamentais;
De Controles Internos;
Patrimonial;

De Conformidade Processual;
De Recursos Humanos;

De Contratos;

De Convénios;

De Aditamentos;

Em PPPs;

Em OSs;

Em OSCIPs.

Essas auditorias sdo definidas por varios métodos, sendo estes:
Avreas de vulnerabilidade;
Areas que ficaram muito tempo sem receber auditorias;

Demandas de dirigentes para incluséo de suas Unidades no Plano de Auditorias;
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o Demandas oriundas do planejamento anual da PMSP;

« Dendncias e outros tipos de manifestacao;
o Alertas de imprensa;

o Alta frequéncia de inconformidades;

« Impacto para a sociedade;

e Volume de recursos;

« Relevéancia dos Programas/Projetos da Unidade;

o Orcamento;

« NuUmero, valor e relevancia de Contratos;

o Numero, valor e relevancia de Convénios;

« NuUmero, valor e relevancia de Aditamentos.

Resumidamente, o perfil de atuacdo da CAIN pode ser descrito da seguinte maneira:

/-Amostragem -Planejamento de \
-Indicadores auditoria
-Questionarios -Plano de auditoria
«Check-list -Apresentacéo da equipe
-Mineracdo de dados e trabalho a unidade
«Verificac&o in loco auditada
-Entrevista -I(E;xaent:;gao / Trabalho de
-Comunicacdo dos
resultados
-Monitoramento
% Técnicas a

utilizadas

p ¥

Elaborado pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

-Parecer de auditoria P ro d utos d 0OS Site da Controladoria

-Nota técnica -Site da Transparéncia

-Matriz de risco -Prefeito

-Relatério de auditoria P rO d U t 0 S «Ministério Puablico

-Material para divulgacao +Tribunal de Contas do

-Cursos para Municipio
implementac&o das +Procuradoria
recomendacdes - Demais unidades

Ne: demandantes
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Objetivos

A CAIN possui diversos objetivos, compostos por objetivos que s&o comuns a todas as
areas da CGM, bem como objetivos préprios, conforme se verifica na tabela a seguir:
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Objetivos Comuns

Objetivos Especificos da CAIN

Promover boas praticas de gestdo

Monitorar auditorias realizadas em exercicios anteriores

Criar e padronizar procedimentos

Implantar sistema de gerenciamento da auditoria

Aperfeicoar comunicagao interna

Aperfeicoar matrizes de risco

Gerenciar qualidade da equipe

7 |
| |

|
|

Realizar auditorias na Administracdo Indireta

Avaliar programas de governo

Normatizar criacdo dos departamentos de conformidade

Formacao de equipes com perfil de lideranca

Diminuir tempo para analise das demandas externas em estoque

Estruturagdo do programa de capacitacao Fortalece Sdo Paulo

Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

para 2016, bem como o periodo previsto para a sua realizacao.

O quadro abaixo relaciona os setores responsaveis pela execugdo dos objetivos de CAIN

Possiveis
Objetivos || Obstaculos Causas - ~ o ~
) / Agoes - 12 Agoes - 22 Acoes - 32 Acgoes - 4° T
de CAIN - Problemas | (duradouras . . . . Responsavel(is)
i Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
2016 Mensuraveis ou
imediatas)
Ndmero de
. servidores
Monitorar as .
auditorias envolvidos em
X tarefas de Auditorias de Auditorias de Auditorias de Auditorias de . -
realizadas em X X . . . . Equipes de auditoria
- monitoramento monitoramento || monitoramento monitoramento monitoramento
exercicios ’
. Ndmero de
anteriores
trabalhos
monitorados
Tempo médio de Necessidade de
esquisa recursos
P financeiros
L::f;:‘:zre thsj;b;;dzze de Utilizagdo de Concluir a
. (; R acordos de implantagdo do X X X Coordenador
gerenciamento |[ relatérios . )
o . cooperagdo sistema
de auditoria gerenciais
Acumulo de
fungBes dos
servidores

22
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Metodologia de
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do programa
de capacitagdo
Fortalece Sdo
Paulo

Ndmero de
servidores
atendidos

Conhecimento
dos problemas
enfrentados

pelas Unidades

Estruturacdo do
programa

Capacitagdo das
Unidades

Capacitagdo das
Unidades

Capacitagdo das
Unidades

. avaliagdo de Concluir a . .
Aperfeicoar s . . Atualizar a Matriz
. controles e riscos || Matriz da i .
Matrizes de . N . " X X de Subprefeituras Assessoria
. Matrizes adaptada a Administracdo .
Vulnerabilidade . . . e Secretarias
renovadas Prefeitura ainda || Indireta
a ser consolidada
Auséncia de
. recursos Equipes de auditoria
Realizar -
auditorias na Auditorias humanos da Divisdo de
. ~ . qualificados para X X Auditorias Auditorias Auditoria da
Administracdo |[ realizadas L =
. tratamento de Administragdo
Indireta , .
métodos de Indireta
controle
Auséncia de . -
Equipes de auditoria
recursos -
. da Divisdo de
Avaliar L humanos o
Auditorias e L o Auditoria de
programas de . qualificados para X X Auditorias Auditorias o
realizadas Avaliagdo de
governo tratamento de
, Programas de
métodos de
Governo
controle
Necessidade de
, formulagéo e
Nimero de implemgntagéo
PAINT R
de Unidades de
Normatizar a Controle
criagdo dos "
Estruturagdo do )
departamentos . Quadro de s X X X Assessoria
d Ndmero de funcionarios programa
€ RAINT g
conformidade insuficiente
Ndmero de
Unidades de Resisténcia ao
Controle controle
supervisionadas
Formagdo de , Acompanhamento || Acompanhamento || Acompanhamento
. ¢ Ndmero de Quadro de P P P
equipes com . s do desempenho do desempenho do desempenho Coordenador e
X lideres funcionarios X )
perfil de X . . .. dos novos dos novos dos novos Assessoria
R identificados insuficiente . . X
lideranca servidores servidores servidores
Ndmero de Quadro de
denuncias funcionarios
Diminuir o analisadas insuficiente
tempo para - I I . -
anél?sch)ie Dendncias em Auditorias de Auditorias de Auditorias de Auditorias de
estoque Aplicagdo da demandas demandas demandas demandas Equipes de auditoria
demandas R
" Data d Metodologia de | externas externas externas externas
externas em da al a. . triagem das
estoque en.unua mais dendincias e
antlga’pendente relatérios
de andlise
Ndmero de Quadro de
Estruturacdo e || cursos funcionarios
implementagéo || disponibilizados || insuficiente

Assessoria

Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT
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Com base nas premissas ja apontadas neste documento, segue abaixo o quadro de
atividades previstos para CAIN em 2016:

Numero de Numero de
. . - servidores horas para
Atividades Produto da Agdo | Meta de Resultado X . B Departamento
envolvidos no || realizagao do
processo trabalho
Realizagdo de Numero de
ditorias d L Relatori Not
auditorias de Auditorias elatorios € Notas 5 4.354 DAAG
acompanhamento Técnicas das OSs e
da gestao devolugdo ao Erario
Realizagdo de Numero de
o Relatori N
auditorias da Auditorias elatorios e Notas 5 4.354 DAAI
administragao Técnicas das OSs e
indireta devolucdo ao Erario
Realizacdo de ,
. g Numero de
auditorias de Relatérios e Notas
avaliacdo de Auditorias .. 5 4.354 DAAPG
Técnicas das OSs e
programas de ~ L.
devolucdo ao Erario
governo
o Numero de
Realizacdo de Relatérios e Notas
auditorias de Auditorias .. 5 4.354 DADE
Técnicas das OSs e
demandas externas - L
devolugdo ao Erario
Acompanhamento Nimero de
, p. N Auditorias Relatdrios e Notas 14 23.940 NAC
contabil da gestdo .
Técnicas
Monitoramento das
recomendacgdes Relatérios de Numero de
formuladas pela . Relatérios de 5 1.680 Assessoria
, Monitoramento .
CAIN no exercicio Monitoramento
anterior
Ellabc?ragao de Notas Notas Técnicas NEJm.ero de Notas 5 240 Coordenadpr e
Técnicas Técnicas Assessoria
Elaboragdo de Minutas de ) Assessoria
. NU de Minut 1 120 .
Minutas de Decreto Decreto umero de Vinutas Especial
Revisdo de Nimero de
. . Normativos normativos 6 560 Assessoria
normativos internos .
revisados
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NG . A .
controle interno/ Manuais Umero de manuais 120 ssessgrla
- elaborados Especial
6rgaos de controle
externo/ outros
6rgaos da PMSP
Redesenho Novo Organograma 40 Assessoria
organizacional organograma | desenhado Especial
Redesenho de :
Novos fluxos de [ Processos Assessoria
processos de 160 ..
L processos desenhados Técnica
auditoria
Elaboracdo de
estudos sobre Relatdrios de |[NUmero de .
L. 720 Assessoria
programas de Estudo Relatdrios
governo
Elaboragdo de
estudos sobre Relatdrios de |[NUmero de 220 Assessoria
Administragdo Estudo Relatérios
Direta
Elaboragdo de
estudos sobre Relatdrios de  |[NUmero de .
. o , . 720 Assessoria
Administracdo Estudo Relatérios
Indireta
~ e N de Matri
Elaboragdo das Classificacdo das eI:r;sr;Odasee atrizes
Matrizes de Unidades da classificacio Assessoria
Vulnerabilidade PMSP (;. .
comparativa final
Elaboragdo de . Coordenador e
PAINT PAINT Aprovacgao do PAINT 240 Assessoria
Elaboragdo de N Coordenador e
RAINT RAINT Aprovagdo do RAINT 480 Assessoria
Numero de
Elaboragdo de indicadores e
indicadores de Indicadores capalefiade de 480 Coordenadpr e
controle para medicdo e Assessoria
Subprefeituras acompanhamento
dos mesmos
Elaboragdo de
rograma de Programa Aprovagao do Coordenador e
P o Fortalece Sao 160 .
capacitagao programa Assessoria
~ Paulo
Fortalece S3o Paulo
Realizacgo de Eventos Numero de eventos 320 Coordenador e

eventos

Assessoria
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especiais

nao previstas
para 2016

" Curso de Capacitacdo dos Coordenador e

de formacdo para os ~ . 4 76 .
. formagao novos auditores Assessoria
ingressantes

Realizacio de Recebimento de
Capacitacao ¢ certificados dos Todos 4.920 Todos

cursos .
cursos realizados
Demandas

Reserva técnica extraordinarias e
para demandas outras atividades - Todos 13.015 Assessoria

Elaborada pela equipe técnica responsavel pelo PAINT

Entre os itens relacionados acima, deve-se atentar para a reserva técnica, que consiste
em uma parcela do tempo disponivel para os funcionarios de CAIN que néo sera reservada para
nenhuma atividade planejada. Este tempo consiste em uma resguarda para diversas utilidades,

por exemplo:

o Realizacdo de atividades ndo previstas neste PAINT;
e Suplementacdo de tempo em auditorias que apresentarem grau de complexidade ou
irregularidades maiores do que o esperado;

o Assessoramento a atividades de gestdo de CAIN;

o Realizacdo de atividades em CAIN que ndo fagcam parte do escopo de atividades deste

departamento até este momento, mas que sejam incorporados posteriormente;
o Parcerias e acompanhamentos de trabalhos de Unidades externas;

o Necessidade de monitoramento mais frequente ou prolongado do que o normal para 0s
resultados de auditorias especificas.

Fluxos de processos

A CAIN possui planejamento de seus processos, descrevendo-0s minuciosamente em

todas as suas etapas, conforme apresentam os fluxogramas a seguir:
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Macroprocesso da Coordenadoria de Auditoria

Coordenadoria de Auditoria

Origem das
Ordens de
Servigo

Elaboracio e
Encaminhamento
do Relatorio de
Auditoria

Realizacdo dos
Trabalhos de
Campo

Planejamento
da Auditoria

Origens das Ordens de Servico

Coordenadoria de Auditoria

Recebimento

Encaminhar a0
Orgdo
competente

= de D >
° Externas
= ;
T A Demanda é
3 de atribuigdo
i i Classificagdo
.‘: Coordenadoria fasDemades
= de Auditoria?
k. Levantamento dos Classificagio das
Dados das Entidades da Elaborar
E Entidades da Administracdo Demanisds o
Administracio Direta e Indireta Auditaria '\
(v Direta e Indireta na Matriz de
< da PMSP Vulnerabilidade A Demanda
= esta defacordo
conp as
E confornpidades
E 3.
Lz SIM
NAO
A Demanda
esta defacordo
conp as
confornfidades
Proposta de
Auditoria
= r—————————
=
=]
=
T O—) Monitoramento
=]
: Elaboragdo da
° Demanda de
§. Auditoria
|§' Demandas
Internas
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Coordenadoria de Auditoria

3 H
3 ISIM
2 0s docmentos
32 estip de
¢ acordojom as

2 5 confornidades
o3 Elaboragio da [
<
i senvico 1% Assinatura &
i ! Encaminhamento a
k4 de  solidicio Equipe
3 Apreséntacdo Inici§l de

Auditoria ™

5
il
1 3
H i Reunido de
38 Planejamento
3 os Trabakos
E H
° !

s

=

2

-g Elsboragio do Encaminhamento

<

3 Consultar Pasta Apresentacio e da = 4 Realizar R.....;s Marcar Reunido Encaminhar Oficio

% Solicitagao Inicial o Alteracdes L de Apresentacio deApresertagio e

= de Auditoria para Mreabl Siicitacao com a Unidade Solicitago Inicial

g a respectiva et e Apresentacdo Inicial de Auditads de Auditoria

Senvico t
ervige Unidade Auditada Conedenaonia Auditoria

©
5 Reunido de
232 Apresentacio
i T da Equipe
2z
21
83
&

i

<

P

3 Oficio de_ solicitagio

3 Apresentacdo Inicial de

S

Auditoria
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Trabalhos de Campo da Auditoria

Coordenadoria de Auditoria

3 Encaminhamento a Encaminhamento a
2 Equipe Equipe
.m 0 Docfmento e 0 Docfmento =
.m = esta delacordo ora esta defacordo
5 conp as conp as i
gL confornfidades confornpidades |
vE
e |
S |
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